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1. Historico da Instituicao

Fundada em 28/09/2016, a BIOGESP, Associa¢do de Gestdo e Execucdo de Servigos
Publicos e Sociais, é uma entidade sem fins lucrativos, qualificada como Organizagao
Social de Saude — 0SS, que tem por objetivo apoiar, incentivar, desenvolver e promover:
SAUDE, EDUCACAO (ensino, qualificacdo profissional, pesquisa e extens3o), CIENCIA E
TECNOLOGIA (sistema de informacéo), ASSISTENCIA SOCIAL e o MEIO AMBIENTE.

Para materializar tais a¢Oes, a instituicdo passou a promover a assisténcia social;
desenvolver atividades educativas; incentivar e desenvolver estudos, pesquisas,
programas e projetos nas areas sociais, econdmicas, saude, tecnologia, educagao;
desenvolver programas de parcerias publico privadas; promover contratos de gestdo
com setor publico voltadas para a¢des de protecdo e prevencgao, visando o resgate de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e pessoal, através da implantacdo e
desenvolvimento de projetos sociais, da promoc¢ao de a¢des organizadas, da concepgao
de novas alternativas para a area social e saude, otimizando os recursos humanos e
financeiros disponiveis em cada empreitada, garantindo o maximo em qualidade e
economicidade e a maior abrangéncia possivel.

E por este e outros motivos que a nossa Instituicdo vem destacando-se em prol da
melhoria sécio econ6mica e da promocao da salde, disponibilizando novas ferramentas
€ Nnovos conceitos para o bem-estar geral.

Missdo

“Idealizar, implantar, desenvolver, executar e gerir projetos que visam a promocdo sécio
econdmica, a promoc¢do da saude, através da continua capacitacdo profissional e do
desenvolvimento de novas ferramentas gerenciais e tecnoldgicas, capazes de otimizar e
potencializar os recursos disponiveis, buscando o envolvimento das classes profissionais
envolvidas, da comunidade e do Poder Publico, estimulando-os a participarem e
colaborarem com tais projetos”.

Objetivo

Prestar assisténcia social por qualquer meio; promover, desenvolver e implementar
atividades, projetos, campanhas e a¢Ges de salde, educacao e meio ambiente, a todos
gue procurarem seus servigos, sem distincdo de raga, nacionalidade, credo religioso,
opinido politica, ou qualquer outra forma de discriminacdo, dentre outras relacionadas
a seus objetivos;

Prestar servicos médico-hospitalares, laboratoriais, ambulatoriais, clinicos, e outros de
natureza correlata;
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Apoiar, assessorar, gerenciar e executar, de forma complementar, servicos de saude,
educacdo, assisténcia social e meio ambiente, tanto de natureza privada como publica;

Desenvolver projetos sociais e prestar consultoria e assessoria, na operacionalizagdo dos
mesmos, nas areas de assisténcia social, saude, educagao e meio-ambiente;

Promover praticas integrativas, complementares e acompanhamentos afins,
objetivando a valorizagdo de populagdes em suas histérias de vida; e,

Promover atividades de acolhimento, fortalecendo relagdes humanas e abolindo
qualquer tipo de exclusao.

Esse relatdrio tem a finalidade de prestar contas da producdo realizada pela Gestdo e
Administracdo da Rede Basica de Saude, Centro de Especialidades Médicas (CEM) e
cogestdo do Hospital Sdo Lucas do municipio de Ribeirdo Pires.

O objetivo é buscar otimizar os recursos humanos, processos, estrutura fisica e recursos
disponiveis para melhor servir a Atencdo Basica, Centro de Especialidades Médicas e
Hospital e Maternidade S3o Lucas.

Com o objetivo de fazer da unidade uma referéncia em gestdo de saude e atendimento
no Estado de S3o Paulo, comecaram a ser implantadas novas filosofias de trabalho, onde
entende-se que o incentivo a educacao continuada é o grande diferencial para a
obtencdo de sucesso.
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2. Apresentacao do Documento.

O Relatdrio de Informacdo do Hospital e Maternidade Sdo Lucas e CEM (Centro de
Especialidade Médicas) / CAISM (Centro de Atencdo Integrado Saude da Mulher)
apresenta, de forma descritiva, as principais informagdes gerenciais das unidades, bem
como seus indicadores de execugdo contratual e a analise comparativa das metas
propostas e resultados alcangados.

O Hospital conta com um modelo de gestao alinhado as melhores praticas, padrdes de
trabalho e politicas publicas do Sistema Unico de Satde (SUS), implementando uma
metodologia de trabalho que se encontra em consonancia com os pilares da governancga
corporativa: transparéncia, prestacao de contas, equidade e responsabilidade. Dentro
dessas premissas, nossos fluxos de processos técnicos e administrativos sdo
acompanhados, ndo sé por uma Coordenacdo de Transparéncia, responsavel por
analisar, avaliar e orientar os diversos setores, garantindo a utilizagdao adequada dos
recursos publicos, mas também pela Assessoria Interna de Risco, orientando as tomadas
de decisdo da unidade para que estejam de acordo com o cumprimento do
embasamento legal.

Este documento, consolidado mensalmente, contribui de forma fundamental para
embasar as acdes desenvolvidas nas unidades e garantir a eficiéncia no atendimento a
populacdo, fortalecendo a base de uma gestdo com foco em resultados, aplicacdo
saudavel dos recursos financeiros e o monitoramento permanente dos indicadores de
saude.

3. Pessoal e Reflexo.

As empresas tém deixado o nome “funcionario” ou “empregado” de lado para aderir ao
termo colaborador. Essa nova denominacdo chegou na década de noventa, junto as
multinacionais, e logo se espalhou o0 modismo de muitas empresas chamarem os seus
funcionarios de “colaborador”.

Abaixo podemos analisar o quadro de colaboradores contratados pela BIOGESP,
Associagao de Gestao e Execugdo de Servigos Publicos e Sociais.
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Quadro 01 - Colaboradores Hospital e Maternidade Sao Lucas.

Colaboradores Diurno Out/25
Assistente Administrativo |
Auxiliar Administrativo - Faturamento
Auxiliar de Cozinha
Auxiliar de Cozinha Folguista
Cozinheira
Enfermeiro (a) Neonatal
Enfermeiro (a) Obstetra
Farmacéutico (a)
Fonoaudidlogo (a)
Nutricionista
Recepcionista
Secretaria de Ala
Técnico (a) de Enfermagem 1
Técnico (a) de Radiologia
Técnico (a) de Radiologia RT
Técnico (a) de Tomografia
Enfermeiro (a)
Auxiliar Administrativo
Técnico(a) de Farmacia / Folguista
Assistente Administrativo Il
Técnico (a) de Farméacia
Recepcionista Diarista
Total Geral
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Colaboradores Noturno Out/2025
Auxiliar de Cozinha 1
Auxiliar de Cozinha - Folguista 1
Enfermeiro (a) Obstetra 2
Enfermeiro (a) Neonatal 2
Recepcionista 4
Técnico (a) de Enfermagem 13
Enfermeiro (a) 5
Técnico(a) de Farmacia / Folguista 1
Total Geral 29
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Visao Global dos Atendimentos

Total de Atendimento no Periodo

25.986

25986

Total
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Internagodes por tipo

84 =
74 75
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

H Clinica Médica

Set Out

Total de Atendimentos: 727
Média de Atendimentos 10 meses: 73

Bloges 12
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64
58 57
43 43 - 42 45
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
H Obstétrico

Total de Atendimentos: 462
Média de Atendimentos 10 meses: 46
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29
19 19 19 20
16 5 17
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

m Cirdrgico

Total de Atendimentos: 182
Média de Atendimentos 10 meses: 18
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4
3
2 2
1 1 1
A A A
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

" Pediatria

Total de Atendimentos: 14
Média de Atendimentos 10 meses: 1

@)"@g@g@ 15
N



RELATORIO DE PRESTACAO DE CONTAS

INDICADORES HOSPITALARES

5 5 5
4 4 4
3 3
1
0 '
A
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Ou

t

muTI

Total de Atendimentos: 34
Média de Atendimentos 10 meses: 3
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Internagdo por sexo

S5EXO

B FEMINING
B MASCULING
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ATENDIMENTOS POR CID (TOP 10)

CE00 21
7302 19
A419 9
1509 9
Q820 8
MN390 2
C041 8
8o T
441 4
1500 4

O CID 0800 é o cddigo da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-10) para parto espontaneo cefdlico.

O CID Z30.2 é o cddigo da Classificacdo médica para esterilizacdo, como a laqueadura de trompas ou dos canais deferentes.

O CID 082.0 é o cédigo da Classificacdo médica para esterilizagdo, para parto Cesariana eletiva.

O CID A41.9 é o cédigo da Classificacdo médica classificar infec¢gdes generalizadas no sangue quando a causa ou o organismo especifico ndo é
conhecido ou ndo foi detalhado no diagnéstico.

O CID J180 é o cddigo da Classificacdo Internacional de Doencas (CID) que indica Broncopneumonia nado especificada.

O CID C44.8 é o cddigo da Classificacdo sindrome de cefaleia.

O CID N390 é o cddigo da Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10) infeccdo do trato urinario (ITU) de localizacdo nao

Especificada.

O CID D04.1 é o cddigo da classificagao Internacional de Doengas que abrange diversas condigdes gestacionais, como pouco liquido e muito
liquido
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Indicadores de Pronto Atendimento.

624

Total de Atendimentos no periodo 01/10/2025 até 30/10/2025
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ATENDIMENTOS POR DIA 01-10-2025 ATE 31-10-2025
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ATENDIMENTOS POR CID (TOP 10) 01-10-2025 ATE 31-10-2025

734 Supenvisao de gravidez normal | | 10
0200 Ameaca de aborto | 32
R10 Dor abdorninal e pelvica | 30
Z34.9 Supervisao de gravidez normal NE _ 24
Z35 Supervisao de gravidez de alto risco _ 14
080 Parto unico espontaneo _ N
047 Falso trabalho de parto _ 10
RS1 Cefolei N 10
N92 Menstruacao excessiva frequente e irregular _ 9
R10.2 Dor pelvica e perineal _ 9

1 10 100 1.000
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Classificacdo de Risco.

CLASSIFICACAO DE RISCO 01-10-2025 ATE 31-10-2025

1.000
89 74
_ . 1 - :
0
URGENTE MUITO URGENTE  NAQ CLASSIFICADO POUCO URGENTE NAD URGENTE EMERGENCIA
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REALIZACAO DA TRIAGEM 01-10-2025 ATE 31-10-2025

3%(21)

B TRIAGEM NAQ REALIZADA
B TRIAGEM REALIZADA

97% (603 )
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ATENDIMENTOS RECLASSIFICADOS 01-10-2025 ATE 31-10-2025

1%6(86)

B ATENDIMENTOS RECLASSIFICADOS
B ATENDIMENTOS SEM RECLASSIFICACAC

99% (618)
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ATENDIMENTO EXTERNO / NAQO MEDICO 01-10-2025 ATE 31-10-2025

2% (11)

B ATENDIMENTO MEDICO
M EXTERNO / NAQ MEDICO

93% (613)
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SEXO 01-10-2025 ATE 31-10-2025

MASCULING 1% (9]

B FEMINING
B MASCULINO

FEMINING 99% (615
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7. Indicadores Ambulatorial

O "ambulatoério de obstetricia" refere-se a um servigo de atendimento médico ambulatorial especializado em salide da mulher durante a gravidez, parto
e puerpério. E um local onde gestantes recebem acompanhamento médico, incluindo consultas, exames e procedimentos relacionados a gravidez, além
do acompanhamento do pds-parto e do recém-nascido.

Atendimentos por dia.

399
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ATENDIMENTQS POR DIA 01-10-2025 ATE 31-10-2025
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ATENDIMENTOS POR TIPO 01-10-2025 ATE 31-10-2025

PROCEDIMENTO AMBULATORIAL 33%: (132

COMSULTA 67% ( 267 )
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ATENDIMENTOS E FALTAS 01-10-2025 ATE 31-10-2025

SEM COMFIRMACAC DA CHEGADA 16% (72)

‘ FALTA COMFIRMADA 12%: (53 )

CHEGADA COMFIRMADA 729 ( 327 )




RELATORIO DE PRESTACAO DE CONTAS

INDICADORES HOSPITALARES

PRIMEIRA CONSULTA 01-10-2025 ATE 31-10-2025

PRIMEIRA COMSULTA 0% (1)

RETORNO OU NOWVA CONSULTA 10035 [ 398 )
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ATENDIMENTO POR SEXO 01-10-2025 ATE 31-10-2025

MASCULING 3235 (129 )

FEMIMING 63% ( 270 )
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Exames e Procedimentos

QTD DE EXAMES SOLICITADOS (TOP 20) 01-10-2025 ATE 31-10-2025

202020380 - HEMOGRAMA COMPLETO 13% ( 531)
202010317 - DOSAGEM DE CREATININA 11% (414 )
‘ 202010635 - DOSAGEM DE SODIO 10% (405)

202010694 - DOSAGEM DE UREIA 10% (402 )

206010028 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA LOMBO-SACRA C/ OU 5/ CONTRASTE 2% ( 67 )
211020079 - OXIMETRIA DE PULSO (TESTE DO CORAGAOZINHO) 2% ( 71)

205020062 - ULTRASSONCGRAFIA DE ARTICULACAQC 2% (72)

205020143 - ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICA 2% (73)

211040067 - TOCOCARDIOGRAFIA ANTE-PARTO 2% (77)

202120023 - DETERMINACAQ DIRETA E REVERSA DE GRUPO ABO 2% ( 89)

206030010 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ABDOMEN SUPERIOR 2% (90)

202050017 - ANALISE DE CARACTERES FISICOS, ELEMENTOS E SEDIMENTO DA URINA 2% (91)
202120082 - PESQUISA DE FATOR RH (INCLUI D FRACO) 2% ( 95)

206030037 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE PELVE / BACIA / ABDOMEN INFERIOR 2% ( 96)

204030153 - RADIOGRAFIA DE TORAX (PA E PERFIL) 3% ( 101)

206020031 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE TORAX 3% ( 106)

202010732 - GASOMETRIA (PH PCO2 PO2 BICARBONATO AS2 (EXCESSO OU DEFICIT BASE ) 5% (182)

206010079 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DO CRANIO 5% (184)

202030202 - DOSAGEM DE PROTEINA C REATIVA 10% (395)

202010600 - DOSAGEM DE POTASSIO 10% (401)
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QTD DE PROCEDIMENTOS SOLICITADOS (TOP 20) 01-10-2025 ATE 31-10-2025

309060010 - INSTALACAQ DE CATETER DUPLO LUMEN POR PUNGAQ 0% (9)

309010101 - PASSAGEM DE SONDA NASO ENTERICA (INCLUI MATERIAL) 0% (10)
303060212 - TRATAMENTO DE INSUFICIENCIA CARDIACA 0% (11)

303140151 - TRATAMENTO DE PNEUMONIAS OU INFLUENZA (GRIPE) 0% (17}

101040024 - AVALIAGAO ANTROPOMETRICA 1% ( 34)

401010090 - FULGURACAD / CAUTERIZACAQ QUIMICA DE LESOES CUTANEAS 1% (35)
401010074 - EXERESE DE TUMOR DE PELE E ANEXOS / CISTO SEBACEO / LIPOMA 1% ( 44 )
309010047 - NUTRIGAO ENTERAL EM ADULTO 1% ( 52)

301100152 - RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS BASICAS (POR PACIENTE) 6% ( 205)
802010199 - DIARIA DE PERMANENCIA A MAIOR 6% ( 211)

301060118 - ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAGAQ DE RISCO 16% (605 )

301010072 - CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA 6% ( 220)

301060061 - ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAQ ESPECIALIZADA 16% (602 )

301010048 - CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR MA ATENGAO ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO) 7% ( 230)

301100012 - ADMINISTRACAQ DE MEDICAMENTOS NA ATENCAQ ESPECIALIZADA. T3 ( 252)

303080019 - CAUTERIZACAOQ QUIMICA DE PEQUENAS LESOES 13% (498 )
401070040 - ELETROCOAGULACAQ DE LESAO CUTANEA 8% ( 299)

301100284 - CURATIVO SIMPLES 8% ( 308 )
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Indicadores de Enfermagem A "Taxa de Fugulin" refere-se a aplicacdo da Escala de Fugulin, um instrumento utilizado para classificar pacientes
em relagao a sua necessidade de cuidados de enfermagem. Essa escala auxilia no dimensionamento de pessoal de enfermagem, permitindo
uma alocagao mais eficiente de recursos com base no grau de dependéncia de cada paciente.

Taxa de FUGULIN
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A Escala de Braden é uma ferramenta de avaliacdo de risco usada por profissionais de saude para prever o desenvolvimento de lesGes por
pressdo (Ulceras por pressdo), analisando seis fatores: percepcdo sensorial, umidade, atividade, mobilidade, nutri¢do e friccdo/cisalhamento. A

pontuacdo total, que varia de 6 a 23, permite classificar o risco do paciente (quanto menor a pontuac¢do, maior o risco) e orientar medidas
preventivas individualizadas para cada caso.

Taxa de BRADEN.
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A Escala de Glasgow, ou Escala de Coma de Glasgow (ECG), é uma ferramenta de avaliacdo neurolégica que mede o nivel de consciéncia de
um individuo, especialmente apds traumatismo cranioencefalico. Ela avalia a resposta do paciente a trés critérios: abertura ocular, resposta
verbal e resposta motora, atribuindo uma pontuacgdo que varia de 3 a 15. Pontuag¢des mais altas indicam melhor fun¢do neuroldgica.

Taxa de GLASGOW.
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Radiologia.

QTD DE EXAMES SOLICITADOS (TOP 20) 01-10-2025 ATE 31-10-2025

204010128 - RADIOGRAFIA DE OS50S DA FACE (MN + LATERAL + HIRTZ) 0% (2)
204030072 - RADIOGRAFIA DE COSTELAS (POR HEMITORAX) 0% (2)

204060117 - RADIOGRAFIA DE COXA 0% (2)

204020093 - RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACICA (AP + LATERAL) 1% (4)
204060168 - RADIOGRAFIA DE PERNA 1% (4)

204060109 - RADIOGRAFIA DE CALCANEQ 1% (5)

204040094 - RADIOGRAFIA DE MAQ 1% (3)

204010063 - RADIOGRAFIA DE CAVUM (LATERAL + HIRTZ) 2% (7)

204010144 - RADIOGRAFIA DE SEIOS DA FACE (FN + MN + LATERAL + HIRTZ) 2% ( 8)
204040116 - RADIOGRAFIA DE ESCAPULA/OMERO (TRES POSICOES) 2% (9)
204040086 - RADIOGRAFIA DE DEDOS DA MAO 3% (11)

204060095 - RADIOGRAFIA DE BACIA 4% (17)

204050138 - RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLES (AP) 4% ( 19)

204030153 - RADIOGRAFIA DE TORAX (PA E PERFIL) 24% ( 101)

204020034 - RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL (AP + LATERAL + TO + OBLIQUAS) 5% ( 20)

204020107 - RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACO-LOMBAR 6% ( 25 204030170 - RADIOGRAFIA DE TORAX (PA) 13% { 561

204060150 - RADIOGRAFIA DE PE/ DEDOS DO PE 8% (33)

204020069 - RADICGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA 9% ( 38) 204060125 - RADIOGRARIA DE JOELHO (AP + LATERAL) 13% (56 )

Total de exames: 436
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Tomografia.

QTD DE EXAMES SOLICITADOS (TOP 20) 01-10-2025 ATE 31-10-2025

206020023 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE SEGMENTOS APENDICULARES - (BRACO, ANTEBRAGO, MAQ, COXA, PE...
206020015 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ARTICULACOES DE MEMBRO SUPERICR 0% (2 )

206010052 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DO PESCOCO 1% (3 )

206030029 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ARTICULACOES DE MEMBRO INFERIOR 1% (8)

206010044 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE FACE / SEIOS DA FACE / ARTICULACOES TEMPORO-MANDIBULARES 2...
206010036 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA TORACICA C/ OU 5/ CONTRASTE 2% ( 14)

206010010 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA CERVICAL C/ QU 5/ CONTRASTE 3% (18)

206010028 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA LOMBO-SACRA C/ QU S/ CONTRASTE 11% (67 ) 206010079 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DO CRANIO 31% ( 184)

2060300710 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ABDOMEN SUPERIOR 15% (90)

206020031 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE TORAX 18% ( 106)
206030037 - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE PELVE / BACIA / ABDOMEN INFERIOR 16% (96)

Total de exames: 600
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Ultrassom.

QTD DE EXAMES SOLICITADOS (TQP 20) 01-10-2025 ATE 31-10-2025

2035020127 - ULTRASSONOGRAFIA DE TIREQIDE 0% ( 1)

205020070 - ULTRASSONOGRAFIA DE BOLSA ESCROTALO% (1)

205020054 - ULTRASSONOGRAFIA DE APARELHO URINARIO 1% (4 )
205010059 - ULTRASSONOGRAFIA DOPPLER DE FLUXO OBSTETRICO 2% (6)
205020046 - ULTRASSONOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL 4% ( 14)
205020160 - ULTRASSONOGRAFIA PELVICA (GINECOLOGICA) 4% ( 15)

205020143 - ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICA 20% (73)

205020100 - ULTRASSONOGRAFIA DE PROSTATA POR VIA ABDOMIMAL 5% (19)

205020097 - ULTRASSOMQGRAFIA MAMARIA BILATERAL 5% (19)

2050710032 - ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA 10% (36)

205020062 - ULTRASSONOGRAFIA DE ARTICULACAO 20% (72)

205020151 - ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICA C/ DOPPLER COLORIDO E PULSADO 14% (51)

205020186 - ULTRASSONOGRAFIA TRANSVAGINAL 15% ( 55 )

Total de exames: 366
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Partos refere-se aos procedimentos de nascimento de um bebé, seja por parto normal (vaginal) ou cesariana. Existem diferentes tipos de
parto, como o normal, cesarea, humanizado, domiciliar e na dgua, cada um com suas particularidades e indicacdes. A escolha do tipo de parto
ideal deve ser feita em conjunto com o médico, considerando a salde da mae e do bebé.

Internagao Obstétrica
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BIOGESP- Associacao de Gestao e Execugao de Servigos Publicos e Sociais.

Inscrito no CNPJ sob o n2 26.702.577/0001-39.
Rua Cardeal Arcoverde, n° 1641 — Sala 93/94 — Pinheiros — Sdo Paulo.
CEP: 05421-001.

Contrato 001/2022, firmado em 04/01/2022, celebrado entre o Municipio de Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, por meio da Secretaria de
Saude e Higiene
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